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Vnutorna smernica

rieSenie sikanovania na skole
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Cl.1

Uvodné ustanovenia

V sulade so smernicou ¢. 36/2018 k prevencii a rieSeniu Sikanovania deti a Ziakov v Skolach
a Skolskych zariadeniach s ucinnostou od 1. septembra 2018 vydava riaditelka skoly

nasledujicu vnutornud smernicu, ktord je zavazna pre vietkych zamestnancov Skoly.

Sikanovanie je problém, ktory $kola potrebuje $pecificky vymedzit, definovat, preventivne

pbsobit proti nemu a v pripade potreby riesit.

ClL2

Charakteristika Sikanovania

Pod pojmom Sikanovanie sa rozumie sprdvanie Ziaka, ktorého umyslom je ubliZenie,
ohrozenie alebo zastraSovanie Ziaka. Je to Umyselny, spravidla opakovany utok voci Ziakovi

alebo skupine Ziakov, ktori sa z r6znych dévodov nevedia alebo nemdzu Gcinne branit.
Podstatou Sikanovania je najmd:

~ Uumyselne ublizit druhému fyzicky alebo psychicky
~ agresia jedného Ziaka alebo skupiny Ziakov

~ prevaha agresora alebo skupiny agresorov nad obetou
Sikanovanie sa méze prejavit:

~ priama forma - fyzické, urdzanie, naddvky, posmech, zosmiesnovanie, prikazy
agresora vykonat uréitd vec proti vOli obete, odcudzenie veci, vyhraZanie,
zastraSovanie, vydieranie, zneuzitie osobnych udajov, fotografii, Sirenie nepravdivych
informacii alebo kybersikanovanim

~ nepriama forma - prehliadanie, ignorovanie, zamerné vylucenie z kolektivu,

nedobrovolné vystavovanie agresivnym situdciam



Kybersikanovanie — priama forma Sikanovania, pri ktorej ide o zneuZitie informacno-

komunika¢nych technolégii (telefén, tablet, internet, socidlne siete, ...) na Umyselné

ohrozenie, ubliZzenie alebo zastraSovanie, pricom sa casto vyskytuje v spojeni sinymi

formami Sikanovania.

NajcastejsSie znaky kybersSikanovania:

i

socidlna prevaha alebo psychickd prevaha agresora, nie je nutna fyzickd prevaha
agresor vystupuje ¢asto anonymne

utok nevyzaduje fyzicky kontakt agresora a obete

agresor spravidla nevidi priamu emociondlnu reakciu obete na uUtok s ohladom na
anonymitu a odstup, ktoré informacno-komunikacné technolégie umozniuju

utoky sa Siria prostrednictvom internetu podstatne rychlejsie ako inymi spésobmi
utoky su pristupné velkému mnozstvu osob

agresor je schopny uskutocnit atok z réznych miest

Utoky mozu mat dlhsie trvanie v ¢ase

obet nemusi o napadnuti dlhSiu dobu vediet

obet nemusi byt schopna identifikovat agresora

zverejnené informacie, fotografie a audiozaznamy a videozaznamy méze byt naroéné

odstranit z internetu

Ziak, ktory je agresorom, moze byt trestne stihany najma za trestny &in:

ublizenia na zdravi
obmedzovania osobnej slobody
lUpeie

vydierania

hrubého natlaku

natlaku

porusovania domovej slobody
sexualneho nasilia

sexualneho zneuzivania



~ kradeze

~ neoprdvneného uZivania cudzej veci

~ poskodzovania cudzej veci

~ nebezpecného vyhrazania sa

~ nebezpecného prenasledovania

~ vyroby detskej pornografie

~ rozSirovania detskej pornografie

~ prechovavania detskej pornografie a Gcast na detskom pornografickom predstaveni

~ ohovarania

Prejavy Sikanovaného dietata:

l

zhorsenie prospechu alebo zlyhdvanie v skole

~ vyhybanie sa skole, ktoré moze suvisiet so snahou vyhnut sa stretnutiam s agresorom
alebo s privelkou mierou zataze

~ vyraznd zmena spravania — uzatvorenie sa do seba, vyhybanie sa dovtedy oblUbenym
¢innostiam alebo kamaratom, unik z reality

~ psychosomatické tazkosti — napr. bolesti brucha, poruchy spanku, zhorSemie
alergickych priznakov

~ negativne emocionalne preZivanie — pocity hanby, trapnosti, poniZenia, smutku,
bezvychodiskovitosti a beznadeje

~ psychické tazkosti a ochorenia — depresie, Gzkosti, neustaly strach a pocit ohrozenia

~ pocit vlastného zlyhania, pokles sebavedomia a dovery v ludi

~ zvySenie agresivneho spravania, nasilie voéi inym, pomsta

~ sebaposkodzovanie, samovrazedné sklony, ktoré su reakciou na zdanlive

bezvychodiskovu situaciu
Prejavy kybersikanovaného dietata:

~ zistuje, ako sa da zablokovat osoba na socidlnych sietach alebo prichadzajice hovory
¢i sms
~ zrusi si profil na socialnych sietach

~ prestane pouzivat pocita¢ alebo mobilny telefon



~ nedviha telefén, neodpoveda na smsky a nechce o tom hovorit

~ zda sa nervdzne, neisté alebo smutné pri ¢itani mailov alebo sprav
~ unikd do choroby

~ nechce chodit do Skoly alebo medzi ludi

~ vyhyba sa rozhovoru o tom, ¢o robi na pocitaci alebo na mobile

~ uzatvara sa a sucasne popiera, Ze by sa nieco dialo

~ unikd do sveta fantazie, pocitacovych hier

(L3

Priestupkova a trestnopravna c¢innost’

Sikanovanie méze napifat:

~ skutkovu podstatu trestného Cinu alebo priestupku
~ skutkovl podstatu priestupku proti obCianskemu spolunaZivaniu alebo priestupku

proti majetku

Skutocnost, Ze fyzickd osoba nie je trestne zodpovedna z dévodu nizkeho veku nie je
prekdzkou na podanie Zaloby. Zakonny zastupca Ziaka a Ziak zodpovedaju za Skodu spolo¢ne

a nerozdielne.

Pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec, ktorému je znamy pripad

Sikanovania a neprijme Ziadne opatrenie, méze byt stihany najma za trestny ¢in:

~ neprekazenia trestného ¢inu
~ neoznamenia trestného ¢inu

~ ublizenia na zdravi



Cl 4

Prevencia sikanovania

Sikanovanie v akejkolvek forme na 3kole netolerujeme, apreto Ulohou vietkych
pedagogickych pracovnikov je vytvaranie pozitivnej atmosféry v Skole v duchu Desatora a

budovanie vzdjomnej tolerancie Ziakov vsetkych vekovych kategorii.

Prevencia Sikanovania sa zabezpecuje sucastou vychovno-vzdeldvacieho procesu vratane
pozitivneho vplyvu osobnosti pedagogického zamestnanca a odborného zamestnanca
vramci kazdodenného vyucovania, obsahového zamerania a didaktiky predmetov a

prierezovych tém:

~ 0sobny a socialny rozvoj

~ medidlna vychova

~ multikultdrna vychova

~ ochrana Zivota a zdravia

~ vychova a vzdeldvanie k [udskym pravam
~ vychova k ob¢ianstvu

~ boj proti extrémizmu

~ vychova k manzelstvu a rodi¢ovstvu

’

a sucastou sutazi, hier, prednasok alebo diskusii organizovanych Skolou alebo

organizovanych inymi relevantnymi subjektmi.

Riaditel Skoly, koordinator prevencie a triedny ucitel vopred preveria navrhované
preventivne ¢innosti Skoly s cielom predist neZiaducemu vplyvu neodbornych ¢innosti, ako aj

Skodlivému vplyvu kultov, siekt ¢i extrémistickych organizacii na Ziakov.
Riaditel Skoly oboznamuje s podstatou, formami a nebezpecnymi désledkami Sikanovania

~ vSetkych Ziakov prislusnej skoly a ich zakonnych zastupcov
~ zamestnancov Skoly prislusnej Skoly
~ o0soby, ktoré sa osobne staraju o dieta

~ zariadenie, v ktorom je Ziak umiestneny na zaklade rozhodnutia sudu.



Riaditel Skoly zodpoveda za systémové aktivity Skoly v oblasti prevencie Sikanovania. Pri

priprave a realizacii celoSkolskej stratégie najma

~ vytvara pozitivne prostredie v skole

~ podporuje prosocialne spravanie a vztahy deti

~ urcuje v Skolskom poriadku pravidla spravania sa vratane sankcii za ich porusenie
a pravidla pouzivania informacno-komunika¢nych technolégii (mobilnych telefénov,
tabletov, pocitacov a inych komunikaénych technolégii) v priestoroch Skoly

~ rozpracuva podrobnosti prevencie a rieSenia Sikanovania Ziakov vo vnutornom
predpise Skoly

~ zabezpecuje v sulade s pracovnym poriadkom Skoly zvySeny dozor pedagogickych
zamestnancov cez prestavky, pred zaciatkom vyucovania, po jeho skonceni a v ¢ase
mimo vyucovania, najma v priestoroch, kde k Sikanovaniu uz doslo alebo by k nemu
mohlo dochadzat

~ oboznamuje pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov so spésobom
oznamovania Sikanovania a preverovania Sikanovania

~ informuje o postupe pri zisteni Sikanovania, najma pedagogickych zamestnancov a
odbornych zamestnancov, Ziakov, zdkonnych zastupcov Ziaka, osoby, ktoré sa osobne
staraju o dieta a zariadenie, v ktorom je Ziak umiestneny na zaklade rozhodnutia sudu

~ zabezpeluje zverejnenie kontaktnych uUdajov institucii, ktoré sa prevenciou a
rieSenim Sikanovania zaoberaju

~ urCuje v pracovnom poriadku Skoly povinnost zamestnancov Skoly oznamovat
podozrenie zo Sikanovania

~ zabezpecuje vzdeldvanie pedagogickych zamestnancov v oblasti prevencie
Sikanovania, vratane kyberSikanovania, prostrednictvom zvySovania digitdlnej
gramotnosti ucitelov

~ spolupracuje S odbornymi zamestnancami prislusného centra
pedagogickopsychologického poradenstva a prevencie a dalsimi odbornymi
pracoviskami poradenskych sluZieb a preventivnych sluzieb v regiéne

~ zapadja do prevencie Sikanovania Ziacku Skolsku radu, radu Skoly a zriadovatela



CL5

Metody rieSenia Sikanovania

Riaditel Skoly alebo nim poverena osoba zostavuje tim zamestnancov skoly v zloZeni riaditel
Skoly, koordindtor prevencie alebo vychovny poradca a triedny ucitel obete a agresora, ktory

navrhuje a zabezpecuje odborny postup pri rieSeni Sikanovania.
Riaditel skoly alebo nim poverena osoba pri zistovani a preverovani Sikanovania:

~ zabezpeci bezodkladni pomoc obetiam a ochranu obeti

~ zabezpeci dozor v triede, kde sa preveruje Sikanovanie

~ vykondva opatrenia na zabrdnenie moznej krivej vypovede agresora jeho izolaciou
pocas preverovania Sikanovania

~ preveruje Sikanovanie bezodkladne v ¢ase, ked agresor nie je eSte dohodnuty na
spolocnej vypovedi s obetou, svedkami alebo inymi osobami, ktoré na Sikanovanie
upozornili

~ zabezpedi, aby obet nebola konfrontovana s agresorom

~ zabezpedi zistenie vhodnych svedkov a uskutoénenie individualnych rozhovorov
alebo konfrontac¢nych rozhovorov so svedkami

~ uchovava dobkazy pri podozreni na kyberSikanovanie v spolupraci s koordinatorom
informatizacie alebo externym expertom

~ kontaktuje vo vztahu k obeti, agresorovi a svedkovi Sikanovania zakonnych
zastupcov, osoby, ktoré sa osobne staraju o dieta, zariadenie, v ktorom je Ziak
umiestneny na zaklade rozhodnutia sudu alebo zariadenie socidlnopravnej ochrany
deti a socidlnej kurately, v ktorom je Ziak umiestneny

~ kontaktuje miestne prislusné centrum

~ zabezpedi pouzZitie anonymnej dotaznikovej metédy

~ vedie pisomné zaznamy o rieSeni jednotlivych pripadov Sikanovania

~ zabezpedi pri rozhovoroch pritomnost najmenej dvoch pedagogickych zamestnancov
alebo odbornych zamestnancov

~ ohlasuje prislusnym Utvarom Policajného zboru podozrenie na spachanie priestupku

alebo trestného cinu.



ClL6

Opatrenia na rieSenie Sikanovania

Opatreniami na rieSenie Sikanovania pre obet a jej zakonnych zastupcov:

~

odporucanie vyhladat individualnu odbornu starostlivost

zabezpecenie skupinového intervenéného programu v spolupraci s centrom
zaistenie bezpecia obete

zabezpecenie informovania a poradenstva o Sikanovani pre Ziakov, zakonnych

zastupcov a zamestnancov Skoly

Opatreniami na rieSenie Sikanovania pre agresora a jeho zakonnych zastupcov:

~

odporucanie zdakonnym zastupcom agresora vyhladat odbornu starostlivost
centra

udelenie vychovného opatrenia podla zdvaznosti

odporucenie zdkonnym zastupcom na dobrovolny diagnosticky pobyt

v diagnostickom centre

Riaditel Skoly je povinny:

oznamit orgdnom cinnym v trestnom konani podozrenie, Ze Ziak sa dopustil
Sikanovania

oznamit organom c¢innym v trestnom konani podozrenie, Ze Ziak sa dopustil
spachania trestného <¢inu alebo opakovane pachal priestupky proti
obcianskemu spolunazZivaniu alebo priestupku proti majetku

oznamit organu socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately podozrenie
na Sikanovanie a spachanie trestného ¢inu

oznamit organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately skutocnosti,
ktoré ohrozuju obet, agresora alebo svedkov

oznamit organu sociadlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately opatrenia,

ktoré prijal na rieSenie Sikanovania

10



~

Pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec je povinny Sikanovanie, alebo
podozrenie zo Sikanovania medzi Ziakmi bezodkladne rieSit a kaZdej jeho obeti

bezodkladne poskytnut pomoc.

ClL7

Spolupraca skoly so zakonnymi zastupcami ziaka

pri podozreni na Sikanovanie Ziaka spolupracuju riaditel Skoly, koordinator prevencie,
triedny ucitel, dalsi pedagogicki zamestnanci a odborni zamestnanci s rodinou obete a
s rodinou agresora.

pedagogicki zamestnanci a odborni zamestnanci dbaju pri rozhovore so zdkonnym
zastupcom obete, agresora alebo svedka najma na zachovanie dévernosti informacii.
o ukonoch podla tohto ¢lanku osoba poverena riaditelom Skoly vyhotovuje zapis, z

ktorého po jednom vyhotoveni poskytne kazdej zo zucastnenych os6b.

Cl.8
Zaverecné ustanovenia
tato smernica je v sulade s pravidlami spravania a konania Ziakov vratane sankcii za
ich porusenie zapracovanymi v Skolskom poriadku
s touto smernicou budu obozndmeni vietci zamestnanci zakladnej Skoly

s touto smernicou budi oboznameni zdkonni zastupcovia Ziaka

tato smernica bude na webovej stranke skoly

PaedDr. Lenka Bubenikova

riaditelka Skoly
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